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Responsable LG SOLUCIONES INTEGRALES DE
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Domicilio Funza, Cundinamarca, Colombia

Estado APROBADO / VIGENTE

1. Objeto

Establecer las reglas de titularidad, proteccion, acceso, licencia, uso, reproduccion,
distribucién, modificacion y explotacion de los contenidos, materiales, signos distintivos,
software y demas activos intelectuales utilizados por Academia LG TRUCK.

2. Alcance

Esta politica aplica a estudiantes, compradores, instructores, contratistas, aliados,
proveedores, colaboradores y demas usuarios que accedan, produzcan, administren o
utilicen contenidos o recursos de Academia LG TRUCK.

3. Activos protegidos

Se consideran activos relevantes, seglin corresponda: cursos, moédulos, rutas de formacién,
fichas curriculares, textos, manuales, PDF, guias, presentaciones, diagramas, fotografias,
videos, audios, animaciones, evaluaciones, bancos de preguntas, ribricas, casos,
simulaciones, disenos, identidad visual, software, interfaces, bases de datos, prompts,
configuraciones, flujos e instrucciones de Agentes de IA y demas documentacion
institucional protegible.
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4. Titularidad y licencias

La titularidad de los derechos patrimoniales sobre cada obra o activo dependera de su
autoria, origen, contrato, relacion laboral, encargo, cesién o licencia aplicable. Academia
LG TRUCK no presumira que todo material utilizado le pertenece y debera conservar
evidencia suficiente de la fuente y del derecho de uso.

5. Derechos morales

Los derechos morales de los autores se respetaran conforme a la legislacion aplicable. La
titularidad patrimonial a favor de una persona juridica no elimina los derechos morales
reconocidos legalmente al autor.

6. Contenidos creados por empleados,
contratistas o terceros

Los contratos mediante los cuales se produzcan contenidos para Academia LG TRUCK

deberan definir expresamente la titularidad o licencia de los derechos patrimoniales,

modalidades de explotacion autorizadas, duracion, territorio, medios y facultades de

modificacion. No se publicard material de terceros sin verificar autorizacion, licencia o
fundamento juridico suficiente.

7. Licencia otorgada al estudiante

La compra o matricula concede al estudiante una licencia personal, limitada, no exclusiva y
no transferible para acceder y utilizar los contenidos con fines de aprendizaje. Para los
cursos comercializados como acceso de por vida, la licencia de acceso se mantiene
mientras Academia LG TRUCK continte prestando el servicio y el usuario cumpla los
términos aplicables. El acceso de por vida no transfiere propiedad intelectual ni impide
gue LG TRUCK actualice, sustituya o reorganice versiones del contenido.

Correo: solucionesmantenimientotruck@gmail.com - Cel; +57 314 5429116 - Funza,
Cundinamarca - Academia LG TRUCK SAS


mailto:solucionesmantenimientotruck@gmail.com

LG SOLUCIONES INTEGRALES DE
MANTENIMIENTO TRUCK S.A.S.

ACADEMIA LG TRUCK
NIT:901688578-6

8. Usos permitidos

El estudiante podra visualizar los contenidos dentro de la plataforma, descargar
Unicamente los recursos expresamente habilitados para descarga, utilizar dichos
materiales para estudio personal y no comercial, y elaborar apuntes o actividades propias
del curso.

9. Usos prohibidos

No se permite compartir credenciales, copiar o extraer contenidos mediante mecanismos
no autorizados, revender o redistribuir cursos, publicar materiales sustanciales en otras
plataformas, extraer bancos de preguntas, eliminar marcas de agua o metadatos,
presentar materiales modificados como oficiales de LG TRUCK, utilizar la marca para
ofrecer formacién no autorizada ni eludir controles tecnolégicos de acceso.

10. Evaluaciones y bancos de preguntas

Las preguntas, casos, rubricas, claves de respuesta y bancos de evaluacién son materiales
de uso restringido. No podran ser publicados, intercambiados o comercializados.
Academia LG TRUCK podra sustituir, rotar o invalidar items cuando detecte divulgacion no
autorizada o riesgo para la integridad académica.

11. Material aportado por el estudiante

El estudiante conserva la titularidad que le corresponda sobre fotografias, videos, archivos,
informes u otros materiales originales que entregue como evidencia. Al cargarlos, autoriza
a LG TRUCK a almacenarlos, visualizarlos, evaluarlos y tratarlos en la medida necesaria
para prestar el servicio académico, resolver reclamaciones y mantener trazabilidad. El uso
publicitario de imagen, voz o testimonio requerira autorizaciéon separada cuando
corresponda.
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12. Material de terceros cargado por usuarios

El usuario no debera cargar obras, documentos, fotografias, videos, manuales, software u
otros materiales de terceros sin autorizacién o fundamento juridico suficiente, ni
incorporar informacion sujeta a restricciones de confidencialidad sin contar con permiso
para ello.

13. Inteligencia artificial

Los Agentes de IA podran operar con instrucciones, materiales de referencia,
configuraciones y contenidos propios o licenciados. La integracién de materiales
protegidos o confidenciales en servicios externos de IA debera considerar las condiciones
contractuales del proveedor, tratamiento de datos, licencias y riesgos de reutilizacion o
exposicion. Los resultados generados con apoyo de IA deberan ser revisados antes de
incorporarse a materiales oficiales.

14. Marcas y signos distintivos

Los nombres LG TRUCK, Academia LG TRUCK, logotipos, lemas y elementos graficos
institucionales solo podran utilizarse con autorizacién y conforme a los lineamientos
corporativos. La proteccién marcaria es independiente del derecho de autor y podra
gestionarse ante la Superintendencia de Industria y Comercio.

15. Software, bases de datos y know-how

Los programas de ordenador pueden estar protegidos por derecho de autor y
determinadas bases de datos por la seleccidn o disposicién de sus contenidos. Las ideas,
métodos, procedimientos y conocimiento técnico que no estén protegidos por derecho de
autor deberan complementarse, cuando corresponda, con controles contractuales, de
confidencialidad, acceso y seguridad de la informacién.
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16. Referencias y material de apoyo

Los materiales académicos deberan identificar adecuadamente las fuentes cuando utilicen
contenidos de terceros. La disponibilidad publica en Internet no constituye por si sola
autorizacién para copiar o reutilizar imagenes, diagramas, manuales, fotografias, tablas u
otros materiales.

17. Registro y evidencia de autoria

Academia LG TRUCK mantendra control de versiones, responsables, fuentes y
aprobaciones de sus materiales. Cuando resulte conveniente, podra registrar obras o
software ante la Direccion Nacional de Derecho de Autor como mecanismo probatorio, sin
gue dicho registro sea requisito para la existencia del derecho de autor.

18. Reclamaciones de propiedad intelectual

Quien considere que un contenido vulnera sus derechos podra presentar una reclamacién

al canal solucionesmantenimientotruck@gmail.com, identificando el material cuestionado,
el derecho alegado y la informacién suficiente para revisar el caso. LG TRUCK podra retirar

preventivamente contenidos mientras realiza la verificacion.

19. Medidas ante uso no autorizado

Ante indicios de copia, distribucién, comercializaciéon o explotacion no autorizada,
Academia LG TRUCK podra preservar evidencia, suspender accesos relacionados, solicitar
el retiro del material y ejercer los mecanismos contractuales, administrativos o judiciales
disponibles, respetando los derechos de las partes.

20. Publicacion de cursos

Antes de habilitar un curso para venta, Academia LG TRUCK debera verificar
razonablemente que dispone de titularidad, licencia o autorizacién suficiente sobre los
recursos incorporados. Esta revision hara parte del control interno de publicacion.
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21. Texto recomendado para la plataforma

Los contenidos de Academia LG TRUCK estan protegidos por las normas de propiedad

intelectual aplicables. La matricula otorga una licencia personal de uso para aprendizaje y
no autoriza su reproduccion, redistribucidon, venta o explotaciéon comercial.

22. Referencias juridicas principales

Ley 23 de 1982 y normas que la modifican o complementan; Decisiéon Andina 351 de 1993;
Ley 44 de 1993, en lo aplicable; Decision Andina 486 de 2000 en materia de propiedad
industrial y signos distintivos.
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